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Правила 0казания м9диццнской шомоши ООО (ДАIIА}>

иностранным гражданам и лицам без гражданства

1.1 В ООО <ЩАНА> eЁioшpalllil;Iм {ражданам,fiлихIаRI без граклавчгва 0lсtlзывается

первичЕiш медикФ-с€lнитарЕая и спеIц4€tJIизировilшIая медицЕIIскtlя помоrrц, В

действующей лицензией на ок{ваIIие медицинских усJryг, настOящими
Правилами, а также flерядками, етаЁдартами ок€tзан,ия медицинекой помоЩи и
кJIини.Iескими рекомендациями, действующими на территории РФ.

1.2 Гlри необходимоýти полJrЕIениlI меддщинской помощи иносIраяныЙ Iражданин
(лицо без гражданrгва) иJIи его законrrый представитеJь обращается в

регисщrатуру ООО (ДА[IАD с;rчетомpacllllýaниllработы медицинского персоЕiLла И

очередности зflIиси Е& прием. Запись Ее црием осуществJIr{ется по телефону

региGтратуры и пугем лиЕIного обращения.

1,.З Лrя окшtаЕия ълещинской шФмспIи иносцран}rош{у граждаЕину (лицу без

грiDкдаIrства) необходаtио идеIIтифшцсровать личЕость иIIосц}аЕного граждаяина
(лица без гражданства). В процессе идеЕтификации медициЕский решlстратор
(еотрулник реfиетаryры} оеуще€твляет еffеýrrощие дейетвия:

1.З.1 Проверка документц удостоверяющего ли.Iность грiDкданиЕа (при
необходиIi{сgrи - дФкумеЕтъ пФлFвсрх{д€}ющсго ЕФлнФмочиlI еепtrlФвФжд€Еощего его
зiжон}lогo представителя)

|.З.2 Фlакстроввrтие сведэниЁ о Фа]кдтнине (сопровожДающем е-го законном
представителе) в программном обеспечении ООО (ДАНА)>, в амбулаторной карте,

в договOре на оказание tlпilTнblx медицинскLD( услуг и в информированном
добровольЕом еоFдаеиЕ BEt Фк€trз€}ЕIле медI4циЕских уедуr ЕЕи в gгк€}:}е от окЕý}аЕЕlI

}ледшщЕских усJIуг.

t.4 ИдентификациrI вкJIючает в себя установление следую_щих сведениЙ в

отнOшеЕии инострztнного Iр€Dкданина (лица без гражланства):

. фалrли:тля,Ii}дп, стчество (при наллппли);
с грi!жfiflЕство (в опrошении шIоgryанных граясдаф;
с ЧИСЛО, МеСЯЦ И ГОДРОЖДеЕЕrI IIаЦИеНТа;
о РsКВЁЗIfrfi ДОКУМеllТа,УДО€ТОВеРЯrОщеГО.fiИl{ItО€Ть;
о !€lнные миIрационной кщ)ты, документа, подгверждающего право

иIIостр€tнного гражданиЕа или jIица без гратtданств& на пребьгвание



(проживание) в Российской Фелерации (вид на жительство либо ра]решение
на Bpeмeriнoe проживание);
адрес места жительства (регистрации) или места пребывания;
даfiнъlе договора (пелиеа) обязате*ьного медицинекоfо етраховаЕж (д,чя

постоянно или временно проживающIж в Российской Федеращии
EIHocTpaHHbix граждан, лиц без гражданства);
данные договора (полиса) добровольного медицинского страхования,
заключенного со страховой организацией, созданной в соответствии с
законодателъстRом Российской Федерации.

1.5 Щля иЕостранных граждан документом, удостоверяющим личность, является
пасповт иносц)анного Iражданина либо иной док"lrменъ уq,ганФв.]rенный
федеральным законом или признаваемый в соответствии с международным
договором РФ в качестве документа. удостоверяющего личность.

1.6. Щля лиц без |ражданства документами, удостоверяющими лиIIность, являются:

доп!ryмент, выданный иностранным государством и прwзнаваемый в
соответствии с международным договором РФ в качестве документq
удостоверяющего личность лица без гражданства;

рilзрешеflие на временное ГIроживание;
вид на жительство;
иныg документы, прsдусмотрsнные федеральным законом или признаваемыg
в соответствии с международным договором РФ в качестве документов,
удостоверяющих лиtIность лица без гражданства.

1.7 !о момента окrваниrl медицинской помощи у иностранного гражданина (лица
без гражданства) или сопровождающего его законного шредставитеJuI берется
ilисьмgнное информироваItное добровольное согласие пациента на оказание
платньIх медицинских усJtуг в соответствии с планами предстоящего обследованиrI
и лечениrI, бланки подписываются пациентом, начиная с возраста 15 лет,
собственноручно. Для Еесовершеннолетних иностранных граждаЕ (лиц без
гражданства), не достигших возраста 15ти лет, информированное согласие и отказ
от медицинского вмешатедьства подýисывает официа;lъный представитель
несовершеннслетнего пациента.

Медицинская документациr{, договор на окz}зание rrлатных медицинсlсих услуг,
приложеЕиrI к договору, информированные добровольные согласиrI, отказ от
медицинского вмешательства, акты выполненных услуг пациента - иностранного
гражданина (лица без гражданства) и проч}rе документы, относящиеся к оказаниIо
медицинских услуг, оформляются на русском языке.

У медицинской opt анизации отсу]ствует обязанностъ переводитъ документацию для
иностранного Iражданина (лица без гражданства) на его родной язык. Иностранный
гражданин вправе получить всю необходимую дJIя оказания медицинской помощи
докумен,гациrо Еа руки до Еачжа дечеЕиlI и выIlолниlъ самоетоятельно или с
привлечением третьих лиц перевод документов на свой родной язык дJuI пониманиjI
содержан}Iя текста документов. При этом перевод документов осуlцествлl{ется
иностранным |ражданином в ознакомителъных целях, а сами докуп.fенты
подписываются на бланках клиники на русском языке. Иностранный гражданин

a

a

a

a

a



(ллшо без гражланства) также вправе воспользоватъся усJl},гами переводчика,

присутствующего в момент подписаниJ{ документов. Медицинская организацшI не

предоставJUIет усJryг по переводу документов. Все действия по переводу

осущ€етts"ЕIяются иностраl{ньlм граЕ{даяином (,чицо*л беэ гражданства) fio

собственной инициативе и оплачиваются третьим лицам и организациям,

оказываIощи},{ услуги по переводу, за свой счет.

за предоставление иностранному гражданиЕу образцов бланков документации
(договора, инфорь{IфоваIIных добровольl{ых согласий, иных документов,
подписание которыХ необходимО длЯ оказаниlI медицинскиХ услуг) дJUI

осуществления их IIеревода оплата не взимается.

Бланки документов для перевода также мог}т быть наtIравлены в адрес

иностранного гражданина (лица без гражданства) по его просьбе с использованием

соответсТвуюциХ ссылоК на адреС сайта медици}rской организации. где рiвмеIцены
данные документы, посредством электронной по.rгы или интернет-мессендя(еров.
иностранный гражданин (лицо без гражданства) имеет право осуществить

фотографирование б"r_Iанков докумеЕтов для последующег0 осущ9ствлениlI I4x

перевода.

1.8 Информирование иностраЕных IраждаЕ о получеттии медициЕской помощи в

медицинской организации.

1.8.1. ГIри обращении иносц)анfiого гражданина в медицинск},ю организаrIию по

поводу оказаниrI медицинской помощи медицинскiш организация обеспечивает его

информирование о Правилах оказания медицинской помоIци иностранным

гражданам на территории Российской Федерации, утверждённых ПостановJтением

Правительства РФ от б марта 2013 г. N 186 "Об утверждении Правил оказаниjI

медйцинской помоrци иносц)анным |ражданам на территории Российской

Федерации".

С этой целью указаннБIе Правила размещtlются на русском язБIкс на:

. официаJIьном сайге медицинской организации;
о i{?i информациоЕных стеIIдах, разьлещённоьf в холле медицинской

организации.

Личное информироваIIие иЕостраЕЕого гражцаниЕа о Правилах оказания

медицинской помощи иностранным |ражданам на территории Российской
Федерации осуществJU{ется медицинским работником медицинской организации

только пооле тоtIного установлеЕиlI нуждаемости иноец}анЕого граждаЕина в той

или иной форме медицинской помощи (экстренItой, неотложной или плаНОВОЙ).

1 . 8.2 ИностранЕБIе граждане" являюIциеся застрахованньiми JIЙцами в соо,гветствии

с Федеральным законом "об обязательном медицинском страховании в Российской
Федерации", информируются в медицинской организации о правах и обязанностях

застраховаЕны)t но обязатсльному медициЕскому страхOвани}о |раждан Ери
оказании медицинской помощи.



i.8.3 При окzlзании иностранном_у |ражданинJ медицинскоЙ помоrци на платнОй

основе осуществляется его информирование в соответствии с Положением О

порядке и условиях предоставлениrI платных медицинских услуг ООО (ДАНА)).

1.8.4. Факт гIодfIисания бланков документов означает ознакомление, пониil{ание и

согласие иностранного гражданина (лица без гражданства) или его Законного
представите"Iш с содержаЕиом подцисаЕЕого документа.

1.9 Медицинскаj{ помощь в плановой и неотложной форме оказывается при УслоВии
представления иностранfiым |раiкданинол,{ письменных гарантиЙ иСfiОлненрбi

обязательства по огIлате фактической стоимости медицинских услуг, а гrРИ

отсуjгствии такIlгх гараr+тий - при получении пр€доЕлаты медццЕIIеких Услуг
исходя из предполагаемого объема предоставлениrI этих услуг.

1.10 После заворшениJI лечения иносц)аЕного грахrданина (лица без гражданства)
ему выдается" либо в его адвес tiагIвавляется выltиска из медицинской документации
с указанием срока оказаниr{ медицинской помоlци в медицинской органиЗации, а

также проведенных мероприятий по профилактике, диагностике? лечению И

медицинской реабилитации. Медицинская документация, направляемая иЗ

Российской Федерации в другое государство9 заполнJIется на русском языке.

1.1 1 Медицинская помощь в экстренной форме при внезап}iьIх острьж заболеваниях,
состояниlIх, обострении хронических заболеваний, представJuIющих угрозу жиЗни
пациеЕта, оказывается иностраЕным |раждаЕам (лицам без гражданства)
безотлагательно и бесплатно. В сл)л{ае нуждаемости иностраЕного гражданина В

медициЕской помощи в экстреЕной форме информирование осуществляется после

устранениrI угрозы для жизни иностранного гражданина (лица без гражданства) и
стабилизации его состояния.

2,1 Настоящие правиJIа оказания медицинсКоЙ помоrцй ООО (ДАНА)) иностранным
гражданам и лицам без гражданства размещаются в свободном доступе на:

офитIиальном сайте медицинской организации;
на информационньIх стендах, размещённым в холле медицинской
организации.
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Постановл9ниQ Працительстца РФ от б марта 2013 г, N 18б "Об

утверждении Правил оказания медицинской помощи иностранным

ГражДаЕамнаТерриТор*rиРоссийскойФедерации''

В соответствии со статъей 19 Федера-пьного закона "об основах охраны здоровья граждан

в российской Федерации" праввтелъство российской Федереции EocTaEoBJUIeT:

i. Утверлитъ rrр"оuiu.rые ГIравила оказаЕия медициЕской помощи иIlocTpaHHbLM

гражданам Еа территории Российской Федерации,

2. Г[ризнатъ утратившим силу постановление Правительства Российской ФеДеРаЦии оТ

1 сэнтября zЬоЪ г. N 546 "об угверждении правиJI оказанFIя медицинсколi помоrrlи

иностранным граждаЕам на территории Российской Федерации" (Собрание

.u*о*Ьоur"пurrЪu российской Федерации, 2005, N з6, ст. з708).

Прелселатель Правительства
Российской Федерации

Д. Мsдведов

Москва

6 марта 201З г. N 186

правиlrа оказания медициtlской помоrrlи иностDанным гражданам на

территории РоссиЙскоЙ Федерации

(утв. постановrr""й* fIравительства РФ от б марта 201З г, N 18б)

1. Настоящие Правила определяют порядок оказаЕия медицинской помощи иностраЕным

гражданам Еа территори* Российской Федерацилr,

2. Медицинская помощь иностранным гражданам, временно пребывающим (временно

IIроживающим) или постоянЕо прожиsающим Е Российской Федерации, оказывае.r-ся

меДициЕскимииинымиосУщестВJU{юlцим}lмеДицинск).юДеяТеJьносТъорГан}lЗац}r'{ми
независимо от их оргil{изационно-правовой формы, а также индивидуальными

предприЕI,IматеJIямИ, осущестВлl{юlцимИ медицинсК}то деятедъность (да-itее - медицинские

организации).

З. Медицинская IIомопIъ в экстренной форме при внезаIIных острьж забопеваниях,

состояниr{х, обостретrии хроЕичеgких заболеваний, представJIяюIцих угрозу жизнИ

пациента, оказывается иностранЕым гражданам медицинскими организациями бесплатно,

4. Иностранные граждане, явJUIюIциеся застрахованными лицами в соответствии

с Федералъным .ui.o"o,q "об обязателъном медицинском страховании в Российской

Федерации", Iiмеют право на бесrrлатное оказание ь{едициЕской помоrци в рамках

обязательного медицинского страховани,I,

5. Скорая, в том tмсле скорая специаJIиЗироваЕF{ая, медицинская помоIць оказываетоя

иностраЕным граждаi{ам при забодеваниях> ЕесчастньIх сJI,ччаях, травмах, отравленил ц

других состояIrиях, требlтощих срочного медицинского вмешательства,

МедицинСкимИ организаЦиями государстВенной и муниципалБной систем здравоохранения

_yказанЕая медицинская IIомоrцъ оказывается иностранным граждана,м бесплатно,

6. Медицинскаrt помощь в неотложной форме (за искгrючсЕйем скорой. в том чйсле скорой

сшециаJI}Iзл1рованной, h,rедицинской помоIци) и плановой форме оказывается иностранным



гражданаý{ в соответствии с договорами о предоставлеЕии платньIх медriциЕских услуг
либо договорами доброво_тrьного медициЕского страхOвания и (иrм) закшочеЕными в
пользу иностранньD( граждан, указанных в пункте 4 настоящих Правил, договорами в сфере
обязательного медицинского страхования.
7 пr^-,,,,,, ii .l-ллл.^/.lYlLЛflЦУlПLN4Л llU_YIUU_{D D rlJlcПUDUrl чJUРlvlU v\фDlDОvl!л llyyl jwJtUDy!yl llрlЛLlqD-lLПуlЛ

иностранным гражданином писъменных гарантий испоJIнения обязателъства по оплате

фактической стоилцости медицинсктх услуг или предоплаты медициIlских усдуг исходя из
цредrrолагаемого объема предоставления этих усл}т (за исключением спучаев оказаЕия
медицинской помощи в соответствии с п).нктом 4 настояtцих Правип), а также
необходимой медицинской докумеЕтации (выписка из истории болезни, даЕные
клинических, рентгенологических, лабораторньж и других исследований) при ее наJIичии.
8. После заворшоЕия лечеLIия иносц)анЕого гражданиЕа в ого адрос или адр9с
юридического либо физического лица, представлriющего интересы иностраЕного
гражданина, IIо согласованию с указанЕым гражданином направJIяется выписка из
медицинской док}ъ{ентацрrи с рtазанием срGка оказания медицинской поN{ощи в
медицинской организации, а также проведенньLх мероприятий тrо профи-чактике,

диагностике, дечению и медицинской реабилитации.

N{едицинскаl{ дOкументациJI, Еаправляемая из Российской Федерации в другое государство,
заIIолIU{ется Еа русском языке.

9. Счета-фактyрыза факгячески оказаш{ую медицинскую rrомощь в Iечение 10 дней пocJle
окоЕчания лечениrI направлrIются медицинской организацией в адрес иностранного
гражданина иJIи юридического либо физического лица, представляющего интересы
иностранного граждениЕа, если иное Ее предусмотреЕо договором, в соответствии с
которым она бьша оказана (за искrпочением случаев ок:вания медицинской помощи
в соответствии с п)д{ктом 4 настояlцих Правил).
10. Споры, связа!Iцые с оказанием медицинс.кой Еомощи или несвоевременIIой оплатой
счетов-фактур за фактически оказаннlто медицинскую помоIць, разрешаются в порядке,
продусмотреItном законодательством Российской Федерации,

11. В случае есJIи межд}.народным договором Российской Федерации установлен иной
ilорядок оказания медициriской помоrци иностранным гражданам, применяются правила
N.tеждународного договора.


